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Curso: Aprender a distância na Previdência 
 
Descrição do curso: Módulo introdutório de Educação a Distância, Informática e tecnologias 

aplicadas a cursos on-line. 

Carga- Horária: 10hs/a 

Inscrições: 12/01/2009 a 23/01/2009 

Realização: 02/02/2009 a 06/02/2009  

Vagas: 300 

Público-aprendiz: Servidores de APS e Gex do INSS 

Descrição do curso: Módulo introdutório de Educação a Distância, Informática e tecnologias 

aplicadas a cursos on-line . 

O conteúdo1 será estruturado  em três unidades:  

• Unidade 1-  EAD na Previdência. 

• Aula 1 – A Educação a Distância Arquivo  

•  Aula 2 – A Escola da Previdência Social Arquivo  

•  Aula 3 – O aprendiz em cursos on-line Arquivo 

• Unidade 2 - Informática para EaD 

• Aula 1 – A Internet e a Intranet Arquivo  

•  Aula 2 – Gerenciamento de Arquivos  

•  Aula 3 – Correio Eletrônico Arquivo  

• Unidade 3 -  Aprendizagem no Ambiente Virtual 

• Aula 1 – O que é AVA? Arquivo  

•  Aula 2 – Como participar de um curso no AVA? Arquivo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 Material do curso disponível para consulta no site http://escolavirtual.previdencia.gov.br 

1. Identificação:  

2. Conteúdo Programático:  
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Participantes inscritos na turma:  478 
Concluíram o curso com aproveitamento igual ou superior 70% (notas de 70 a 100):  246 
Não concluíram o curso ou obtiveram nota inferior a 70% (notas maiores que zero e 
menores que 70):  

28 

Aprendizes desistentes (notas iguais a zero): 204 
 

51%

6%

43%

Concluíram o curso com aproveitamento igual ou superior 70%

Não concluíram o curso ou obtiveram nota inferior a 70% (notas maiores que zero e
menores que 70): 

Aprendizes desistentes (notas iguais a zero):

 
 

 
 
 

 
Considerando que são muitos alunos, não estamos enviando o arquivo impresso. Os 

dados estão disponíveis para consulta em http://escolavirtual.previdencia.gov.br. 
 
 

 
 

O objetivo deste questionário é oferecer ao aluno uma oportunidade ampliar a 
percepção sobre sua maneira de aprender. O questionário, reflete sobre o processo de 
aprendizagem e sobre o quanto esse curso corresponde às expectativas de um aprendiz a 
distância.  
 

Os itens enfocam aspectos do processo de aprendizagem, sob o ponto de vista do 
aprendiz. As respostas serão tabuladas em bloco para serem comparadas com a avaliação do 
grupo sobre as estratégias de ensino (programa, conteúdo, material, recursos, estratégias, 

3. Indicadores do curso :  

4. Lista de participantes :  

5. Avaliações de reação :  
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exercícios, facilitação, ambiente on-line etc.). Esses dados servirão para aperfeiçoar os 
serviços da Escola da Previdência Social e as ações de formação continuada.  
 
 
 A escala de respostas varia entre (Não tenho como opinar, Ruim, Regular, Bom e 
Ótimo). Os gráficos em anexo representam um consolidado das respostas dentro desta escala.  
 
 

Para ilustrar esses resultados seguem algumas mensagens dos alunos2. 

 

1. Sugiro que repensem a avaliação, tanto no que diz respeito ao conteúdo 
(encontrei perguntas repetidas), como no que diz respeito à dinâmica da 
avaliação que é incompatível com a construção do aprendizado vivenciado 
durante todo o processo. 

2. Somente em relação à divulgação, pois nem todos os servidores sabiam da 
disponibilidade do curso. 

3. Sim, a cada curso que faço, sinto-me fortalecida, e como foi dito aprender, 
aprender. E é somente o que eu quero, aprender sempre mais. 

4. Seria interessante disponibilizar o material do curso em pdf ou no word 

5. Senti dificuldade de me organizar para o estudo. Não conseguia achar tempo. 
Por isso fiz todo o curso nesta manhã o que prejudicou um pouco o meu 
aproveitamento. Não interagi com o tutor e colegas como gostaria e deveria. 

6. Sempre participo dos cursos a distância oferecidos pela previdência social. São 
de grande valor para minha atuação como servidora da previdência e também 
sempre agregam valores para desempenho na minha profissão. 

7. Que fosse aumentada a carga horária 

8. Que a previdência continue com o projeto de educação e capacitação à 
distância. 

9. Parabéns à escola da previdência pela realização do curso! Este é o primeiro 
do qual participo ativamente, e entendo que esta escola será uma grande 
ferramenta em nossas mãos! Tanto, mais uma vez, parabenizo a todos os 
responsáveis por elaborar este belo trabalho, e que continuem disseminando 
esse conhecimento a todos, pois nossas responsabilidades são imensas; e 
precisamos de orientações constantemente. Ate à próxima!   

10. Parabéns a ES por "pensar" nesse curso. A partir deste curso pode-se partir 
para outros cursos na modalidade Ead com mais tranqüilidade. Creio que Ead é 
o futuro da educação. Então desejo muito sucesso para a equipe. 

                                                 
2
 Ressaltamos que, neste documento, as mensagens dos alunos foram transcritas na íntegra, sem correções 

de gramática, por exemplo. 
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11. O curso foi ótimo eu não tenho muita prática no computador, e deu para ficar 
bem esclarecida e com informações necessárias para o desenvolvimento do 
próximo módulo. Parabéns para a eps e para a tutoria, pois aprendi o que é 
necessário no momento e concerteza isto foi um estímulo para que eu me 
interessasse mais pela informática. 

12. O curso foi bom, conheci uma linguagem bem diferente, aprendi como é 
importante um curso de Ead e nos próximos com certeza terei mais facilidade e 
habilidade para navegar na internet.  

13. O curso a distância é muito importante para que possamos adquirir maior 
conhecimento e atender de forma segura ao segurado. é necessário novos 
cursos! 

14. Nós que já participamos de outros cursos, deveríamos ser avisados por e mail 
dos novos cursos, pois esse descobri por acaso, acessando o site. 

15. Minha avaliação perde em qualidade já que não pude dispender o tempo 
necessário ao curso, devido à sobrecarga de trabalho. 

16. Meu conhecimento em informática, tema central deste curso, não é muito 
aprofundado, senti algumas dificuldades na interpretação dos textos. O período 
do curso, início do mês, não me deu oportunidade de adequar meus horários, 
para a realização do curso com a expectativa desejada. mas sempre há algo a 
acrescentar ao conhecimento. 

17. Interessante a disponibilização do recurso de aprendizagem pela previdência. 
Imperativo que todos os servidores e empregados se concientizem e faça uso 
desta ferramenta que, com certeza será de grande utilidade nas atividades do 
dia-a-dia. 

18. Gostei muito do curso. Agora todos que viera eu vou fazer, apesar de ser chefe 
de beneficio e o meu tempo e pouco e fora do serviço tenho casa e marido para 
cuidar. E difícil para eu fazer fora de horário de expediente. Agradeço a vocês 
esta oportunidade. obrigada por tudo e me desculpe por eu não ter participado 
das discussões, pois o meu tempo e mínimo.mas mesmo assim foi ótimo. 

19. Gostei muito do curso, conteúdo, forma de passar o conteúdo. parabenizo a 
tutora Catarina, pelo carisma. o jeito de dar boas vindas e bom dia. obrigada. 
infelizmente não pude me interagir com os colegas, devido ao tempo, pois eu 
não soube administrá-lo muito bem. nos próximos estarei mais presente. 

20. Gostei muito de ter participado deste curso à distância, realmente temos certo 
receio e resistência quanto à metodologia utilizada, mas devemos estar cientes 
que nós mesmos é que devemos buscar o conhecimento e a Ava é um 
instrumento importante para o nosso crescimento como educados. 

21. Gostei muito da forma do estudo, pois deu nova motivação para novos estudos 
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22. Gostaria de registrar a minha satisfação sobre esse curso, no entanto 
infelizmente não tive tempo de interagir mais com os demais participantes por 
questão de tempo  

23. Gostaria de fazer cursos sobre legislação previdenciária em sua totalidade. 

24. Gostaria de dar os parabéns a todos, pelo grande trabalho que estão realizando 
e que espero poder participar outros cursos 

25. Foi muito bom este curso pq pude adequar meu tempo aos estudos.  

26. Eu e outra pessoa ficamos prejudicadas porque não consiguimos instalar o 
plugim flash; seria bom que antes do início do curso, os inscritos tivessem um 
teste para verificar se estaria tudo certo para acessar as aulas. 

27. Estou começando a me encantar pela idéia de estudo a distância. 

28. Não tive muito contato com minha tutora por ter começado o curso meio 
atrasada, logo procurei fazer sem conversar muito. mas posso dizer que ela é 
uma ótima incentivadora e que respondeu prontamente a meu questionamento. 

29. Esta foi a segunda vez que fiz este curso e achei todo o conteudo deste mais 
explicativo que o primeiro em todo o seu conteudo, visto que nem todos que 
estão participando sempre dispuseram da máquina que hoje é a unica 
ferramenta de nosso trabalho. 

30. Em relação a interação entre os alunos, acho que não contribuí para que 
houvesse.claro em função da minha falta de tempo. 

31. Em função de atividades prioritárias deixei o questionário em aberto. 

32. É preciso haver maior interação da tutoria com os aprendentes, para que os 
aprendentes se sintam estimulados a criarem um diálogo significativo. 

33. Deveria ser permitido, de forma simples a ""cópia"" do material para um 
arquivo pessoal no pc, a fim  de consultas posteriores. 

34. Deveria haver cursos para nos médicos peritos terem  mais conhecimentos da 
instuição ie como funciona, para mim tudo parece uma caixa preta, tomamos 
atitudes que depois se revertem contra nos da instituição, nao conhecemos o 
como funciona o adminsitativo, acredito que haja concessao de beneficios que 
muitas vezes erroneamente concedidos , nao conhecemos a maquina por dentro, 
tenho duvidas sobre fluxograma das estruturas dentro do inss  

35. Como eu nunca tive a oportunidade de participar de um curso a distância, 
fiquei muito satisfeito com este, e espero ter a chance de me inscrever em outros 
futuramente. aproveito ainda para agradecer a todos os colegas e também a 
tutora   Fabrícia. 

36. Apesar de ter interagido/comunicado com o tutor bem como os demais colegas 
entendo que foram ótimos colaboradores facilitando o aprendizado. 
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37. Agradeço a oportunidade de ter aprendido um pouco mais, o curso é 
interessante e produtivo. 

38. Achei muito interessante, gostei muito, e pretendo fazer outros cursos, porém 
não consegui administrar o meu tempo corretamente, acredito que não tenha 
sabido fazê-lo por inexperiência, e quantidade de serviços, quem  sabe no 
proximo? valeu! muito obrigada! saudações a todos 

39. Achei interessante, embora seja contra qualquer tipo de avaliação escrita pelo 
componente emocional que envolve 

40. 1-não houve consonância programática entre as atividades laborais locais e as 
atividades virtuais do programa. 2-muitas cobranças locais por metas a serem 
atingidas 3-desconsideração com fatores pessoais do momento. 

41. Achei ótimo participar do curso aprendizagem a distância, espero que  o curso 
nexo epidemiológico também seja ótimo 

 

 

 
Curso realizado com tutoria de turma virtual, tendo sido formadas 03 (três) turmas 

nesta oferta. Os dados dos tutores constam descritos no quadro abaixo.  

Para fins de comprovação e pagamento da Gratificação por encargo de curso e 

concurso ao tutor, seguem em anexo, Relatório de Tutoria e a Declaração de Execução das 

Atividades. Não há planejamento de compensação de horas, pois a sugere-se a realização da 

atividade fora do horário de expediente do servidor.   

Não haverá custos de Gratificação com conteudistas, pois os mesmos já foram inclusos 

na primeira oferta.  

 

Nome do Tutor Matrícula Lotação Quantidade de 

h/a 

Fabrícia Padilha de Oliveira 1378738 Direção Central-DF 10hs/a 

Catarina Maria Cavalcante 6249879 GEXCE-Fortaleza 10hs/a 

Evelinny Gonçalves Pereira Lopes 1442666 Direção Central-DF 10hs/a 

 

6. Considerações Finais :  


